Interacciones orales en el entorno empresarial en

lengua inglesa
Modalidad:

e-learning con una duracion 56 horas

Objetivos:

- Expresarse oralmente en inglés en situaciones tipo del ambito profesional y social de asistencia a la
direccion, segun las normas de cortesia adecuadas, asegurando la perfecta transmision de lainformacion
emitiday, demostrando flexibilidad, eficaciay espontaneidad en la utilizacion del lenguaje.

- Interactuar oralmente en inglés, con uno 0 méas interlocutores, en situaciones tipo del ambito
profesional y social, asegurando la perfecta comprension y transmision de la informacion vy,
demostrando flexibilidad y espontaneidad en la utilizacion del lenguaje.

Es recomendable disponer de un nivel B1 en el idioma.

Contenidos:

UNIDAD DIDACTICA 1. INTERACCIONES ORALES Y ESCRITASEN LA ORGANIZACION DE
REUNIONES, VIAJES Y PARTICIPACION EN EVENTOSEN INGLES

Revision de fonéticainglesa.

Flexibilidad, eficaciay espontaneidad en la comunicacion oral.
Lenguaje y entonacion adecuados parainferir.

Atencion telefonica fluida ante situaciones habituales y conflictivas:
Recepcion y atencion alos visitantes.

Organizacion de eventos diversos.

Reuniones.

El vigie aun pais de lenguainglesa

UNIDAD DIDACTICA 2. NEGOCIACION CON CLIENTES Y PROVEEDORES EN INGLES

Estilos de |as negociaciones
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Recursos, estructuras linguisticas y |éxico relacionado con la negociacion y sus consiguientes aspectos
fonol 6gicos

Lanegociacion

Negociacion de condiciones de venta: plazos de entrega, pago, prorroga de pago, condiciones de
transporte
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