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Programacion y Evaluacion en la Intervencion

Social
Modalidad:

e-learning con una duracion 112 horas

Objetivos:

- Conocer de forma comprensiva las caracteristicas, |os contextos y los sectores de intervencion en el
ambito de laintegracion social, valorando su diversidad.

- Andizar las relaciones que se establecen con personas en situacion de marginacion socia o
discapacidad, determinando las actitudes y valores que debe manifestar como profesional.

- Analizar informacion sobre necesidades y caracteristicas de |os casos y programas de la intervencion
social.

- Reconocer y andlizar los elementos propios de la planificacion y de la evaluacion de intervenciones
sociales que se integran en |os proyectos de integracion social.

- Disefiar 1a programacién de intervenciones social es utilizando |os elementos propios de la planificacion
y evaluacion de éstas.

- Aplicar técnicas e instrumentos de evaluacion para valorar las intervenciones sociales.

Contenidos:

UNIDAD DIDACTICA 1. LA SOCIEDAD Y LA ESTRUCTURA SOCIAL.

Psicologiay Sociologia aplicadas a estudio de |os sectores de intervencion: Tercera Edad. Familiay
menores. Inmigracion. Discapacitados. Otros colectivos.

Conceptos basi cos.

El proceso de socializacion y los agentes socializadores.

El ciclo vital. Los procesos de transicion en las diferentes situaciones sociales y |aborales: trabajo,
pareja, paternidad, jubilacion, etc.

Conceptos y teorias sobre |os procesos de integracion y marginacion social. Aplicacion al estudio de los
sectores de laintervencion.

Cambio cultural y adaptacion.
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El parentesco y lafiliacion.
Configuracion cultural de laveez, lamarginacion y la discapacidad.

UNIDAD DIDACTICA 2. FUNCIONAMIENTO GLOBAL DEL SER HUMANO.

El ciclo vital: Procesos del desarrollo evolutivo del ser humano. Necesidades béasicas de |a persona.
Calidad y nivel de vida.

Ciclo salud/enfermedad. Concepto. Factores. Consumo y salud. Prevencidn de la enfermedad.
Fisiologiay alteraciones mas frecuentes. Relacion con la discapacidad:

Procesos psicol 6gicos béasicos: motivacion, emocién e inteligencia socioemocional.

UNIDAD DIDACTICA 3. CONTEXTO DE LA INTERVENCION SOCIAL.

Marco administrativo, legislativo y competencial de laintervencion social.

Fundamentos constitucionales y legislacion de carécter estatal.

El marco competencial del Estado Espariol. Lalegislacion de carécter autonémico y local.
Normas reguladoras de equi pamientos.

Contextos y sistemas organi zativos. Competencias y modelos de intervencion en Espaiia (estatal y
autonémicos) y otros paises de su entorno:

Métodos y técnicas de obtencion de informacion:

M étodos cuantitativos y cualitativos y técnicas asociadas: Observacion sistemética, entrevista, etc.
Las fuentes de informacion. Model os de informes de diferentes sectores: judiciales y sociales,
psicol dgicos

y psiquiatricos, médicos, otros.

Aspectos éticos de la recogida de informacion.

Aplicacion de técnicas de recogida de informacion y de elaboracion de informes.

UNIDAD DIDACTICA 4. DEONTOLOGIA Y PRACTICA PROFESIONAL.

Principios de deontologia profesional: Laintervenciény relacion con el usuario, lainvestigacion, la
obtencién y uso de lainformacion.

Actitudes bésicas del profesional: Interés por las relaciones humanas, Orden y método de trabajo.
Ejecucion independiente del trabajo, Automotivacion, Interésy aperturaal entorno laboral, profesional y
asu evolucion, Adaptacion a nuevas situaci ones.

Actitudes basicas de la intervencion con personas: autbnomas, dependientes, etc.

El trabajo en equipo. Principiosy pautas de actuacion.

Optimizacién del trabajo.

Compromiso con |as obligaciones asociadas al trabajo.

Participacion y cooperacion.
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Comportamiento adecuado alas diferentes relaciones en el contexto sociolaboral.
UNIDAD DIDACTICA 5. PROGRAMACION DE INTERVENCIONES SOCIALES.

Fundamentos.

Fases del proceso de planificacion.

Plan, programa, proyecto.

El proyecto como gje de laintervencién del Técnico.
Elementos de la programacion.

Conceptos basi cos.

Definicion y seleccion.

Lacoherenciainterna.

Técnicas de programacion.

Marco teorico.

Las formas de programar.

Teoriay préctica de |as técnicas de programacion caracteristicas de laintervencion social.
Técnicas de definicion de tiempos.

Organizacion y gestion de los recursos.

Recursos humanos.

Confeccion y control de presupuestos.

Gestion de materiales y almacenes.

UNIDAD DIDACTICA 6. EVALUACION DE INTERVENCIONES SOCIALES.

Conceptos y necesidad de |la evaluacion de programas.
Métodos y disefio de la evaluacion.

Model os de evaluacion.

La seleccion del modelo.

Proceso de evaluacion.

Fases.

Coherencia entre los elementos.

Técnicas e instrumentos de eval uacion.

Laobservacion y recogida de datos.

Registrosy escalas.

Elaboracion y aplicacion de instrumentos.

Organizacion de los recursos y actividades de evaluacion.
Tratamiento y organizacion de lainformacion de evaluacion.
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