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Apoyo Psicosocial, Atencion Relacional y

Comunicativa en Instituciones
Modalidad:

e-learning con una duracion 112 horas

Objetivos:

Aportar los conocimientos necesarios para desarrollar intervenciones de atencion psicosocia dirigidas a
personas dependientes en el ambito institucional.

Contenidos:

UNIDAD FORMATIVA 1. ANIMACION SOCIAL PARA PERSONAS DEPENDIENTESEN
INSTITUCIONES

UNIDAD DIDACTICA 1. PARTICIPACION EN LA ATENCION PSICOSOCIAL DE LAS
PERSONAS DEPENDIENTESEN LA INSTITUCION SOCIOSANITARIA.

Fomento de la adaptacion alainstitucion de las personas dependientes:

Fomento de larelacion social de las personas dependientes:

Utilizacion del ambiente como factor favorecedor de la autonomia personal, comunicacion y relacion
social:

UNIDAD DIDACTICA 2. RECONOCIMIENTO DE LAS CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS DE
PERSONAS DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES.

Conceptos fundamental es:
Proceso de envej ecimiento:
Discapacidades en |as personas dependientes:

UNIDAD DIDACTICA 3. ACOMPANAMIENTO DE LOS USUARIOS.

Concepto de acompafiamiento de las personas dependientes en la institucion.
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Areas de intervencion, limites y deontologia.

Funcionesy papel del profesional en el acompafiamiento.

I ntervenciones mas frecuentes.

Técnicasy actividades parafavorecer larelacion social.
Técnicas basicas de comunicacion: individuales y grupales.
Acomparniamiento en las actividades.

UNIDAD FORMATIVA 2. MANTENIMIENTO Y MEJORA DE LASACTIVIDADES DIARIAS DE
PERSONAS DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES

UNIDAD DIDACTICA 1. MANTENIMIENTO Y ENTRENAMIENTO DE LAS FUNCIONES
COGNITIVASEN SITUACIONES COTIDIANAS DE LA INSTITUCION.

Técnicas parael entrenamiento de lamemoria.

Técnicas para el entrenamiento de la atencion.

Técnicas para el entrenamiento de la orientacion espacial, temporal y personal.
Técnicas parael entrenamiento del razonamiento.

Elaboracién de estrategias basicas de intervencion.

UNIDAD DIDACTICA 2. MANTENIMIENTO Y ENTRENAMIENTO DE HABITOS DE
AUTONOMIA PERSONAL EN SITUACIONES COTIDIANAS DE LA INSTITUCION.

Técnicas, procedimientosy estrategias de intervencion.

Técnicas de resolucion de conflictos.

Procedimientos y estrategias de modificacion de conducta.
Comportamientos en grupo.

Utilizacidn de las dindmicas de grupo.

Observacion del usuario en situaciones especiales, fiestasy eventos:

UNIDAD FORMATIVA 3. TECNICAS DE COMUNICACION CON PERSONAS DEPENDIENTES
EN INSTITUCIONES
UNIDAD DIDACTICA 1. MEJORA DEL PROCESO DE COMUNICACION CON EL USUARIO.

Proceso de comunicacion; caracteristicas.

Barreras en la comunicacion, interferenciasy ruidos.

Pautas para mejorar |la comunicacion con €l usuario: claridad, sencillez, atencion, empatia.
Técnicas basicas de comunicacion no verbal.

Adaptacion del 1éxico de lainstitucion alas caracteristicas del usuario.

Comunicacién con los familiaresy el entorno del usuario.
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UNIDAD DIDACTICA 2. UTILIZACION DE TECNICAS DE COMUNICACION ALTERNATIVA
Y AUMENTATIVA.

Necesidades especial es de comunicacion.

Estrategias y recursos de intervencion comunicativa.

Sistemas alternativos de comunicacion:

Ayudas técnicas parala comunicacion alternativay aumentativa.
Técnicas de comunicacion con enfermos de alzheimer.
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