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Negociacion y Contratacion Internacional
Modalidad:

e-learning con una duracion 56 horas

Objetivos:

- Interpretar la normativay usos habituales que regulan |as operaciones de compray venta internacional .
- Elaborar el precontrato y/o contrato asociado a operaciones de compraventa internacional y concursos
0 procesos de licitacion internacional de acuerdo con la normativa y usos habituales en e comercio
internacional .

- Aplicar técnicas de negociacion adecuadas en la determinacion de las condiciones de operaciones de
compray ventainternacional.

- Aplicar técnicas de comunicacion adecuadas en la preparacion y desarrollo de relaciones comerciales
internacionales.

Contenidos:

UNIDAD DIDACTICA 1. NEGOCIACION DE OPERACIONES DE COMERCIO
INTERNACIONAL

Preparacion de la negociacion internacional
Desarrollo de la negociacion internacional
Técnicas de la negociacion internacional
Consolidacion de la negociacion internacional
Estilos de negociacion comercial

UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS DE COMUNICACION Y RELACIONES COMERCIALES
INTERNACIONALES

L os procesos de comunicacion y las relaciones comerciales

Tipos de comunicacion

Actitudes y técnicas en la comunicacion

Lainformacion telefénicay presencial. Transmision y recepcion de mensajes.
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Lacomunicacion oral en las relaciones comerciales internacionales
La comunicacion escritaen el comercio internacional

Relaciones publicas en el comercio internacional.

I nternet como instrumento de comunicacion

UNIDAD DIDACTICA 3. EL CONTRATO DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL

Regulacién de la compraventa internacional
Reglas de la Cdmara de Comercio Internacional de Paris
El contrato de compraventa internacional

UNIDAD DIDACTICA 4. LOS CONTRATOS DE INTERMEDIACION COMERCIAL

Intermediacién comercial internacional

Contrato de agencia

Contrato de distribucion

Seleccion de agentes y/o distribuidores en el exterior

M étodos de motivacion, perfeccionamiento y temporalizacion de lared de ventas internacional : agentes
comerciales, distribuidoresy proveedores.

UNIDAD DIDACTICA 5. OTRAS MODALIDADES CONTRACTUALES EN EL COMERCIO
INTERNACIONAL

Contrato de transferencia tecnol 6gica
Contrato de Joint Venture
Contrato de franquicia

UNIDAD DIDACTICA 6. EL ARBITRAJE COMERCIAL INTERNACIONAL
Vias de prevencion y resolucion de conflictos derivados del contrato

Principales organismos arbitrales
El procedimiento arbitral internacional
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